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Ten projekt zostal zrealizowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Projekt lub publikacja
odzwierciedlaja jedynie stanowisko ich autora i ani Komisja Europejska, ani Narodowa Agencja nie
ponosza odpowiedzialno$ci za umieszczong w nich zawarto$¢ merytoryczna.
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TAP - KROTKI PROGRAM SZKOLENIOWY DLA PRACOWNIKOW, TURYN

Od 22 wrzesnia 2015, w Turynie odbedzie sie krétki program
szkoleniowy dla pracownikow. Gospodarzem programu jest partner
Vol.To. Przez piec¢ dni, podczas szkolen 1 warsztatow, pracownicy
organizacji partnerskich postarajq sie doktadnie zbada¢ temat
ubostwa 1 wykluczenia spolecznego, a nastepnie opracowac
narzedzia wymagane podczas drugiego roku realizacji projektu TAP.
Gospodarze spodziewajq sie przyjazdu 17 przedstawicieli organizacji
partnerskich oraz zaangazujq trdojke wltasnych pracownikéw.

W lipcu, podczas spotkania w Tallinie, zesp6l projektowy
opracowal program i zaplanowal serie warsztatow
prowadzonych przez kazdego z partnerdw, ktérych celem
bedzie omo6wienie problemu ubdstwa przy pomocy
rezultatow pierwszego roku trwania projektu. Jednym z
celow tej mobilnosci jest przedstawienie pierwszych
rezultatow projektu: dwoch serii badan ubostwa i polityki
spolecznej oraz opracowanie pierwszego szkicu

metodologii/programu nauczania, ktére beda stanowily
rezultat konicowy drugiego roku prac nad projektem.

Vol.To zaprosi rowniez organizacje

wolontariacka, ktora w jeden dzien spotkania,
jesli sie na to zdecyduja, zaprezentuja swoje
projekty. Odbedzie sie rowniez sesja specjalna z
Zarzadzania Zyciem zorganizowana przez Leido
oraz wizyty terenowe w turynskich instytucjach
zajmujacych sie ub6stwem i wykluczeniem
spolecznym




Mitra

Spotkanie zorganizowano w Estonii 20 i 21 lipca 2015r.

Przed spotkaniem lokalny partner MITRA oprowadzit goéci po Tallinie. Nastepnie partnerzy rozpoczeli wlaéciwa czesé
spotkania czyli zajeli sie omowieniem O1 (analiza ubostwa i wykluczenia spotecznego) oraz O2 (analiza modeli
zabezpieczenia spolecznego). O1 — publikacja jest przettumaczona na angielski i wymaga drobnych korekt, jest rowniez
gotowa do oceny przez zewnetrznych ekspertéw. Po zebraniu opinii, CEES dokona niezbednych zmian i publikacja
bedzie gotowa do ttumaczenia na jezyki krajow partnerskich oraz do druku.

Nastepnie omoéwiono O2, ktory przestano partnerom przed spotkaniem. Wiekszo$¢ partneréw zakwestionowala
strukture i jako$¢ produktu oraz zwigzek pomiedzy metodologig (a zwlaszcza hipotezami), a zebranymi i
przetworzonymi danymi - twierdzac, ze obrana metodologia jest zbyt ambitna do realizacji celow projektu. Rozmowy
dotyczyly przegladu metodologii w kontek$cie wspodlnego zrozumienia celu badania oraz procedury zbierania i
przetwarzania danych. Cato$¢ powinna zostaé poprzedzona wstepem oraz opisem metodologii. Partnerzy postanowili
skoncentrowaé badania na pytaniach na ktére mozna
rozsadnie odpowiedzieé¢ korzystajac z danych
zgromadzonych przy pomocy kwestionariusza.
Kolejnym punktem spotkania bylo przedstawienie
repozytorium przez CWEP. Partnerzy zajeli sie
omowieniem struktury rezultatu. Uzgodniono
wstepnie plan warsztatéw O3 i O4 oraz ustalono, ze
programy szkoleniowe powinny uwzgledniaé¢ wyniki
badan - rekomendacje wynikajace z publikacji O1 i
02.

Rozmowe na temat upowszechniania zdominowat
projekt ulotki i zawarto$¢ kolejnego newslettera.
Partnerzy zdecydowali, zeby efekty upowszechniania
umieszcza¢ w rubryce ,Impact of the Activity” w
systemie zarzadzania projektem AdminProject.

Omoéwiono rowniez raport czastkowy za okres od
1.09.2014 do 31.07.2015 i warsztaty LTTA w Turynie,
ktorych celem jest wymiana wiedzy oraz przygotowanie programu warsztatow we wszystkich krajach partnerskich.
Ustalono, ze kazda organizacja wezmie odpowiedzialnos¢ za przygotowanie okre$lonego tematu.
CILSDGC przygotowato kwestionariusz online do oceny spotkania w Tallinie. CWEP przygotuje kwestionariusz do
wewnetrznej oceny projektu przez partneréw. Potwierdzono daty i miejsce kolejnego spotkania partneréw TAP, ktére
odbedzie sie 18 i 19 lutego 2016 w Madrycie.



W ramach projektu TAP odbyto rozmowy z 10 przedstawicielami
instytucji pomocy spotecznej w Estonii. Oto fragmenty wypowiedzi
dwaoch respondentek.

Tatjana Moroz: ,Nasza Zawodowa Szkola Ekonomii od
kilku lat organizuje kursy dla bezrobotnych. Jest to
dzialanie w ramach projektu i jest wdrazane wraz z
Urzedem Pracy. Urzednicy kierowali do nas osoby
zainteresowane rozpoczeciem wlasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Ja i moi koledzy uczymy bezrobotnych jak napisaé biznes
plan i jak stara¢ sie o pomoc finansowa z EAS (Estonska
Ministerstwo Rozwoju). Niestety niewiele osob otrzymuje
pomoc finansowa na realizacje swoich pomyslow. Za to
nasze szkolenia pomagaja bezrobotnym nabraé pewnosci
siebie, dowiedzie¢ sie gdzie i jak moga sie w przyszlosci
stara¢ o dofinansowanie wlasnego biznesu. Pomagamy im
poczuc site i pokazaé, ze nie sa pozostawieni samym sobie
z ich problemami.

Na poczatku pracowali$my z grupami, teraz organizujemy

rowniez indywidualne konsultacje. Niestety nie
otrzymujemy na nie wystarczajacego wsparcia ze strony
panstwa. Nie jesteSmy w stanie przyjac¢ wszystkich
bezrobotnych ktorzy zgtaszaja sie do naszej szkoly. Urzad Pracy nie ma wystarczajacych Srodkow aby pokryé koszty
wszystkim bezrobotnym. Tylko zarejestrowani bezrobotni moga wzia¢ udzial w szkoleniach, a wyboru dokonuja
urzednicy.

W Estonii jest wiele szkdl i firm oferujacych kursy dla bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy.

Oczywiécie sa miejsca pracy dla osob z pewnymi kompetencjami, nie ma ich jednak wystarczajaco duzo w samej
Estonii, dlatego ludzie jezdza za granice gdzie latwiej znaleZ¢ prace za lepsze pieniadze. Rownoczeénie sa miejsca pracy
dla os6b wykwalifikowanych ale brakuje ludzi z odpowiednimi, innymi kompetencjami. Jest réznica miedzy profilem
ksztalcenia, kompetencjami a potrzebami rynku pracy.

Glowngq przeszkodq w walce z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym
sq ograniczone zasoby finansowe 0sob bezrobotnych ktére chcq
otworzy¢ wlasng firme. Uwazam, ze najlepsze efekty pomocy osobom
ubogim i spotecznie wykluczonym bqdz narazonym na wymienione
stany osiggniemy przez szerokq oferte szkolen polgczonych ze
wsparciem finansowym. Oddzielnie nie bedzie to dziatac.




Margarita Tsernogorova: "Jestem czlonkiem Rady miasta Tallin i spotykam sie z wieloma ubogimi osobami,
ktorym prébuje pomdc na rézne sposoby korzystajac z dostepnych mi zasobow. Nigdzie sie tym nie chwale. Réwniez
jako osoba prywatna staram sie wspiera¢ ubogich: Na przyklad zaplacitam za zywnos$¢ dla 60 rodzin. Rada miasta ma
zbyt malo §rodkéw na przeciwdzialanie ubostwu.

Podejmujemy wiele réznych dziatan ale nie
rozwiazuja one problemu ubostwa. Wiem, ze jest
kilka oso6b i firm, ktére pomagaja potrzebujacym.
W Estonii mamy tez kilka bankow zywnoSci.
Przykladem ,,dobrej praktyki” w zakresie pracy z
ubogimi i wykluczonymi oraz osobami narazonymi
moze by¢ firma Radiola, ktéra przekazata do
budzetu miasta 10000EUR na zywno$¢ dla
biednych dzieci.

Najwieksza skuteczno$é w zwalczaniu ubostwa i
wykluczenia spolecznego jest tworzenie nowych
miejsc pracy i wsparcie finansowe. Sama
wysunelam kilka propozycji podczas obrad Rady
miasta, zeby w budzecie znalazly sie pienigdze na

rozwigzanie tych problemow spolecznych. A zmiany sg potrzebne w skali calego kraju. Potrzebujemy nowej polityki.
Tylko nowy rzad i nowy system podatkowy moze zmieni¢ sytuacje."

Najwiekszq skuteczno$é w zwalczaniu ubéstwa 1 wykluczenia
spotecznego jest tworzenie nowych miejsc pracy i wsparcie

finansowve.
ﬁ Przyczyny ubdstwa i wykluczenia spotecznego wedtug politykéw oraz wysitki
RWCT UE na rzecz zwalczania tych zjawisk spotecznych.
CONSORTIUM

Aby dowiedzie¢ sie co ustawodawca uznaje za przyczyny ubdstwa w Rumunii, w ramach projektu TAP, zapytaliémy 10
0sob (w tym dwdch dyrektoréw odpowiadajacych za polityke socjalng w duzym miescie, regionalny przedstawiciel
rzadu, ekspert pracujacy przy projektach Europejskiego Funduszu Spotecznego w lokalnym urzedzie, doradca
zawodowy, inspektor ustaw ochrony socjalnej i czworo pracownikdw pomocy spolecznej) ktore czynniki ekonomiczne i
spoleczne sa najczesciej przyczyna ubdstwa i wykluczenia spolecznego. Respondenci zostali poproszeni o ustawienie w
kolejnosci od 1 (najczestsze) do 7 (najrzadsze) siedem ekonomicznych czynnikéw. Oto $redni wynik: 1 - bezrobocie
czlonka gospodarstwa domowego; 2 - Zrodlo dochodu (rolnictwo, emerytura i inne $wiadczenia socjalnych); 3 - niska
skuteczno$¢ instytucji rynku pracy; 4 - domowe zadluzenia; 5 - zatrudnienie na podstawie uméw cywilnoprawnych lub
w niepelnym wymiarze godzin; 6 - niski poziom wzrostu lub spadku poziomu PKB; 7 - polityka stép procentowych
banku centralnego.

Spoteczne czynniki przyczyniajace sie do wystepowania ubdstwa i wykluczenia zostaly uszeregowane przez naszych
respondentdéw nastepujaco. Na szczycie rankingu znalazly sie niski poziom wyksztalcenia (1) i trudna sytuacja rodzinna
(2) np. rodzina wielodzietna lub rodzic samotnie wychowujacy dziecko. Czynniki plasujace sie w §rodku rankingu byty
brak praktycznych umiejetnosci i kwalifikacji (3), niepelnosprawnosc¢ (4) i zamieszkanie w matych osrodkach
miejskich lub wiejskich (5). poczucie bezradno$ci i brak przedsiebiorczosci (6) wraz z alienacja i brakiem checi do
korzystania z pomocy odpowiednich instytucji byly uwazane za najrzadziej wystepujace przyczyny spoleczne.



Stad bezrobocie oraz niski poziom wyksztalcenia postrzegane s3 jako
glowne przyczyny ubostwa i wykluczenia spotecznego.

Zdobycie zatrudnienia wcale nie musi oznaczaé¢ wyjScia ze stanu ubdstwa. Badania Parlamentu Europejskiego
wykazaly, ze ubostwo dotyczylto 9,1% ludnoéci UE w wieku produkcyjnym w 2012 roku
(http://epthinktank.eu/2014/08/13/in-work-poverty-in-the-eu/). Niemniej jednak, bezrobocie i niski poziom
edukacji okazaly sie by¢ ze soba powigzane, zwlaszcza w duzych aglomeracjach miejskich: gdzie bezrobocie jest
wysokie, poziom wyksztalcenia jest nizszy niz ten na ktorego jest zapotrzebowanie na rynku pracy. (patrz, na przyklad,
wyniki badania prowadzonych w 2012 roku przez J. Rothwell dla Brookings Institution).

Osoby majace wplyw na polityke socjalng wymienily rowniez kilka innych czynnikéw prowadzacych do ub6stwa np.:
wybory osobiste (wczesna ciaza, odmowa slabo platnej pracy), dyskryminacja, brak woli i motywacji do szukania pracy
(wystepujace wsrdd mlodziezy), dlugotrwala zalezno$¢ od pomocy spolecznej, kredyt hipoteczny, problemy w
malzenstwie, dzieci pozostawione przez rodzicow wyjezdzajacych za granice za praca, starosé, etc.

W ramach projektu ,, TAP - Together Against Poverty”, miedzy 1 listopada 2014r., a 31 marca 2015, przeprowadzono
wywiady z 10 przedstawicielami instytucji pomocy spolecznej.

CECE nawigzalo bliska wspolprace z jedng z Fundacji w swojej sieci kontaktéw. Fundacja Senara przeprowadzita
nabdr uczestnikow badan.

Fundacja Senara jest organizacjg non-profit, ktéra zostala powolana do zycia w 1997 wspierania rehabilitacji w
Senarze, szkole w Moratalaz (Madryt, Hiszpania). Fundacja skupia sie na poszukiwaniu pracy dla osob posiadajacych
niewielkie §rodki, a zwlaszcza os6b narazonych na wykluczenie i niepelnosprawnych. Do realizacji celéw kontaktuja sie
z instytucjami spotecznymi oraz firmami, ktére korzystaja z ustug fundacji i w efekcie osiagaja wiekszy stopien
integracji ze spoleczenstwem. Pracujg z ponad 50 instytucjami spotecznymi i 350 firmami; praca z nami przynosi im

wymierne korzySci, a ich dzialania spelniajg oczekiwania zwigzane ze znajdywaniem pracownikdéw na wolne miejsca
pracy.

Celem badan byta diagnoza modelu pomocy
spolecznej ,Metodologia badan zjawisk uboéstwa i

wykluczenia spolecznego”. Badane instytucje to . . P
for the Integration
of third-country...

stowarzyszenia i instytucje pomocowe. Wiekszo$¢
uczestnikdw pracuje w instytucjach spolecznych i
organizacjach pozarzadowych. Ich role w tych
instytucjach to: pracownik socjalny, koordynator
projektéw ds. ubdstwa i wykluczenia
spotecznego. Cechami charakterystycznymi oséb
korzystajacych z ustug tych instytucji w
kontekscie ubdstwa i wykluczenia spolecznego to:
Gospodarstwa bezrobotnych i imigrantow.
Nastepnie, osoby starsze, osoby samotnie
wychowujace dzieci. Kobiety stanowia 25%
ustugobiorcow.

Whioski z badan

Gloéwna barierg na drodze do zwalczania ub6stwa i wykluczenia spolecznego jest brak $rodkéw finansowych, wsparcie
ekonomiczne, listy oczekujacych i biurokracja. Z drugiej strony, najmocniejsze strony to: automatyczny wzrost
$rodkoéw finansowych, wiecej rodzin integrowanych ze spoleczenstwem i zapobieganie ubdstwu.

Jesli chodzi o przeszkody w byciu przedsiebiorca, to osoby ubogie i wykluczone spolecznie, badz tez narazone na taki
stan, zmagaja sie z brakiem kapitalu poczatkowego i wysokimi pozaptacowymi kosztami pracy.



Tylko 25% badanych zna rozwiazania stosowane za granica w walce z ub6stwem i wykluczeniem spotecznym:
Hiszpania nie jest zbyt aktywna na polu miedzynarodowym, a wiekszos¢ dzialan odbywa sie w skali kraju i w
spoleczno$ciach lokalnych.

BURZA MOZGOW Z DUNSKIMI EKSPERTAMI

1lipca 2015, holenderski zespot TAP spotkat sie z profesorami uniwersyteckimi i przedstawicielami Europejskiej Sieci
Przeciw Ubostwu (EAPN). Podczas ozywionej burzy mozgdw eksperci omowili i komentowali projekt.

Klaas Molenaar z Haskiego Uniwersytetu Nauk Stosowanych jest profesorem Integracji Finansowej i Nowej
Przedsiebiorczo$ci. Twierdzi on, ze behawioralne aspekty sa waznymi czynnikami sukcesu w nowych
przedsiebiorstwach. Pomoc finansowa taka jak mikro-pozyczki moga zapewni¢ bardzo duze wsparcie. Dzieki takim
projektom realizowanym w innych krajach mozemy sie wiele nauczy¢. Miedzynarodowe materialy szkoleniowe na
temat przedsiebiorczoéci mozna znalez¢ na stronach Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP).

Profesor Nadja Jungmann z Uniwersytetu w Utrechcie
specjalizuje sie w restrukturyzacji zadluzenia. Méwi ona, ze
ludzkie zachowania zmienia sie w sytuacji niedostatku:
finansowego, braku pracy czy innego rodzaju. Sa to sytuacje,
ktore zmieniaja ,funkcje wykonawcze” ludzi, funkcje
sterowania w mézgu. Ludzie staja sie wtedy ekspertami od
krotkoterminowych rozwigzan problemoéw, ale traca dluzsza
perspektywe na strukturalne mozliwosci wyjscia z
problemoéw, ktore napotykaja. Projekty reintegracyjne musza
wzigé to zjawisko pod uwage jesli maja odnieé¢ sukees.

Louis Polstra jest profesorem badajacym Udzial Pracy na
Uniwersytecie Hanzeatyckim w Groningen. Opracowal
standard zawodowy dla pracownikéw miejskich osrodkow

pomocy spolecznej na co dzien stykajacych sie z ubostwem,
wykluczeniem i bezrobociem. Profesor Polstra podkresla konieczno$¢ podejscia wielopoziomowego aby odnies¢ sukces
w walce z ubdstwem.

Profesor Leni Beukema, rowniez z Uniwersytetu Hanzeatyckiego, prowadzi badania nad zré6wnowazonym
zarzadzaniem zasobami ludzkimi oraz angazuje sie w prace nad rozwojem alternatywnych systeméw pomocy
spolecznej w Holandii. Wskazuje na slaby punkt walki z ub6stwem - analfabetyzm.

Przedstawiciel EAPN, Jo Bothmer, przedstawil rezultaty wspolnych projektow prowadzonych przez pracownikéw
instytucji socjalnych i ich klientéw. Jego zdaniem taka wspo6lpraca moze by¢ bardzo owocna i pomocna.

Wszyscy eksperci zgodzili sie do istoty i znaczenia projektu TAP ale tez podzielili sie krytyka niektorych aspektow
metodologii badan takich jak wybo6r grup docelowych i liczba respondentow. Te uwagi beda stanowily punkt wyj$cia na

najblizszym spotkaniu TAP we Wloszech, we wrze$niu.

Wynik burzy mo6zgoéw okazal sie bardzo wartoSciowym wktadem holenderskiego zespotu do projektu TAP.

Wszyscy eksperci zgodnie poparli wage projektu TAP.
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